
F O R M A T O  E U R O P E O
P E R  I L  C U R R I C U L U M

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome MARIA MURANO
Indirizzo VIA VENCE 32 87040 ZUMPANO (CS)
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalità italiana

Data di nascita 24/03/1977 A COSENZA

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a)  1996-2008
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego COMMESSA AMBULANTE DI BIANCHERIA INTIMA
• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  1999-2000
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
CARREFOUR ZUMPANO-CS

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego OPERATRICE DI CASSA STAGIONALE

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
FANTASY BARI

• Tipo di azienda o settore CALZIFICIO
• Tipo di impiego STAGE

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2001-2006
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Calzificio Murano Zumpano (CS).

• Tipo di azienda o settore CALZIFICIO
• Tipo di impiego GESTIONE

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2008-2009
• Nome e indirizzo del datore di WENATEX presso il call center Italiapublinet Rende
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lavoro
• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego OPERATRICE TELEFONICA per la lavorazione GAP
• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2010-2012
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Aladino Rende

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego RESPONSABILE PER LE LAVORAZIONI: Wind-Infostrada,Enel Energia, Gap,Edison

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2017
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
FLIPCALL s.r.l

• Tipo di azienda o settore CALL CENTER
• Tipo di impiego OPERATRICE TELEFONICA

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)  2016 – IN CORSO
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Abramo Customere Care

• Tipo di azienda o settore CALL CENTER
• Tipo di impiego OPERATRICE TELEFONICA

• Principali mansioni e responsabilità

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 1991-1996
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
ISTITUTO NITTI (CS)

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

• Qualifica conseguita
• Livello nella classificazione

nazionale (se pertinente)

DIPLOMA PERITO AZIENDALE E CORRISPONDENTE IN LINGUA ESTERA

• Date (da – a) 2001
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
AZIENDA MATEC S.p.a. (Firenze)

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

• Qualifica conseguita
• Livello nella classificazione

nazionale (se pertinente)

CORSO D'ISTRUZIONE Relativamente ai principi fondamentali di montaggio, assemblaggio,
    programmazione ed utilizzo delle macchine per la produzione di calze da uomo.
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CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della

carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANA

ALTRE LINGUA

• Capacità di lettura
• Capacità di scrittura

• Capacità di espressione orale

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI
Vivere e lavorare con altre persone, in

ambiente multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione è

importante e in situazioni in cui è
essenziale lavorare in squadra (ad es.

cultura e sport), ecc.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE  
Ad es. coordinamento e

amministrazione di persone, progetti,
bilanci; sul posto di lavoro, in attività di
volontariato (ad es. cultura e sport), a

casa, ecc.

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE
Con computer, attrezzature specifiche,

macchinari, ecc.

CONOSCENZA PACCHETTO OFFICE 

CAPACITÀ E COMPETENZE

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Competenze non precedentemente

indicate.

PATENTE O PATENTI B

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI
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